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MIEJSKIE CENTRUM INTERWENCJI KRYZYSOWEJ

Miejskie Centrum Interwencji Kryzysowej dzialajace w strukturach Miejskiego

Osrodka Pomocy Spolecznej w Suwalkach jest wielofunkcyjnym osrodkiem wsparcia
Swiadczacym pomoc osobom i rodzinom z teremu miasta, ktéore w wyniku zdarzenia
losowego, sytuacji rodzinnej lub trudnych przezy¢ osobistych znalazly si¢ w stanie naglego
czy przewleklego kryzysu i potrzebujg pomocy w przezwyciezeniu tej sytuacji.

Misja placowki jest zapewnienie kompleksowych warunkéw do odbudowy poczucia
bezpieczenstwa, poczucia wlasnej warto$ci oraz wzmocnienie podjetych prob reorganizacji
zycia.

Celem interwencji kryzysowej jest prowadzenie interdyscyplinarnych dziatan na rzecz osob
I rodzin, ktore znalazty si¢ w stanie kryzysu, ukierunkowanych na:

ztagodzenie objawow reakcji kryzysowej,

przywrocenie rOwnowagi psychicznej,

uporzadkowanie negatywnych doswiadczen i przetamanie wewnetrznych ograniczen,
mobilizowanie do samodzielnego uporania si¢ z kryzysem,

wzmocnienie umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie.

Zadania:

1.

2.

Diagnoza sytuacji kryzysowej poprzez ustalenie zrodet kryzysu, okreslenia stanu
psychicznego i spotecznych skutkow kryzysu.

Zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej] w stan chronicznej niewydolnosci
psychospotecznej poprzez przywrdcenie roéwnowagi psychicznej oraz umiejetnosci
samodzielnego radzenia z trudno$ciami.

Zapewnienie ochrony w sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia oséb i rodzin dotknigtych
kryzysem poprzez usunigcie zagrozenia lub izolacje.



Zapewnienie bezpiecznego, catodobowego schronienia, do czasu ustania przyczyn
uzasadniajacych takg potrzebe, zwlaszcza ofiarom przemocy, matkom lub ojcom samotnie
wychowujacym dzieci oraz kobietom w cigzy.

Podejmowanie dalszych dzialan stosownych do rozpoznania w celu zapewnienia
kompleksowej pomocy osobom i rodzinom w kryzysie.

State wspotdziatanie z pracownikami socjalnymi MOPS w zakresie wsparcia i niezbe¢dnej
pomocy.

Animowanie 1 prowadzenie grup wsparcia, grup samopomocowych dla 0séb
doswiadczajacych przemocy oraz grup korekcyjno — edukacyjnych dla oséb stosujacych
przemoc.

Wspdlpraca z innymi instytucjami w zakresie rozwigzywania problemow i niwelowania
skutkow sytuacji kryzysowej oraz realizacji procedury ,,Niebieskiej Karty” w przypadku
przemocy.

Zadania te realizujemy poprzez:

indywidualne poradnictwo specjalistyczne i konsultacje:

— psychologiczne,

—  prawne,

— socjalne;
dziatalno$¢ informacyjno - edukacyjna w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej oraz
wskazania mozliwych kierunkow dziatan i instytucji pomocowych;
krotkoterminowe terapie kryzysowe:

— indywidualna terapia interwencyjna,
prowadzenie pomocy terapeutyczno — wspierajace;j:

— grupa wsparcia dla osob doswiadczajacych przemocy,

— grupa korekcyjno - edukacyjna dla osob stosujacych przemocy;
prowadzenie hostelu (miejsce krotkoterminowego pobytu, 13 miejsc noclegowych).

Pomoc udzielana jest bezplatnie bez wzgledu na dochdéd w przypadku:

przemocy domowej,

tragicznych wydarzen zyciowych,

utraty, zaloby, osierocenia,

problemow samobojstwa,

kryzysu matzenskiego,

trudno$ci wychowawczych,

kryzysu spowodowanego bezrobociem, dlugotrwata chorobg, bezradnoscia.

Osoby, ktore znalazly sie w sytuacji kryzysowej zapraszamy do korzystania z naszych
ustug. Placowka miesci sie¢ przy ul. 23 Pazdziernika 20B. Kontakt: tel/fax 087 565 28 91,
e-mail: mcik@mops.suwalki.pl
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